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Neue Richtlinien für die Ausstellung von Rechnungen an KONE-Unternehmen 

 

Sehr geehrter Lieferant, 

KONE führt das E-Invoicing-Verfahren ein. Entsprechend unserer neuen Fakturierungsrichtlinien 
planen wir die schrittweise Umstellung auf die elektronische Rechnungsstellung und akzeptieren 
ab sofort bevorzugt E-Rechnungen. Unser Dienstleister für die Abwicklung wird Basware sein. 
 
KONE bietet folgende Möglichkeiten des Rechnungsversands: 

 
1. E-Rechnungen über Ihren Dienstleister übermitteln 
Sie können über Ihren eigenen Dienstleister strukturierte Rechnungsdaten direkt aus Ihrem 
Abrechnungssystem heraus an KONE senden. Lesen Sie hierzu das vorliegende Lieferanten-
Kit. Es informiert Sie über die E-Rechnungsadressen und die inhaltlichen Vorgaben für 
Rechnungen. 

2. E-Rechnungen im PDF-Format übermitteln 
Mit diesem kostenfreien Service senden Sie Ihre PDF-Rechnungen per E-Mail an KONE. PDF-
Rechnungen müssen in einem maschinenlesbaren Textformat erstellt werden, da sie 
elektronisch erfasst werden. Die Verarbeitung handgeschriebener Rechnungen oder Scans ist 
nicht möglich. Hier aktivieren Sie den Service: https://portal.basware.com/open/konepdf   
Weitere Informationen hierzu finden Sie in Teil E des vorliegenden Lieferanten-Kits. 

3. Rechnungen über das Key-In-Portal übermitteln 
Registrieren Sie sich bei Basware und übermitteln Sie Ihre E-Rechnungen kostenfrei über das 
webbasierte Portal. Dort können Sie Ihre Rechnungsdaten eingeben und in Form einer E-
Rechnung an KONE übermitteln. Wenn Sie diesen Service aktivieren möchten, registrieren Sie 
sich über den folgenden Link am Basware-Portal: https://portal.basware.com/open/koneportal  
Weitere Informationen hierzu finden Sie in Teil F des vorliegenden Lieferanten-Kits. 

 
 
Sollten Sie Fragen zur Übermittlung von Rechnungen an KONE haben, so zögern Sie bitte nicht, 
uns anzusprechen: 
 

Kontaktdaten 
 

Unternehmen Kontaktdaten 

KONE Fragen zur Rechnung Deutschland: ContactAP_DE@kone.com 

Luxemburg: ContactAP_LU@kone.com  

Schweiz: ContactAP_CH@kone.com   

Österreich: ContactAP_AT@kone.com 
 

  Basware Fragen zum Versand Ihrer ersten E-
Rechnung über das Portal 
 

Kontakt Formular (auf Englisch) 
 

 
 
Mit freundlichen Grüßen 
KONE 

https://portal.basware.com/open/konepdf
https://portal.basware.com/open/koneportal
mailto:ContactAP_DE@kone.com
mailto:ContactAP_LU@kone.com
mailto:ContactAP_CH@kone.com
mailto:ContactAP_AT@kone.com
https://basware.service-now.com/bw?id=bw_sc_cat_item_public
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KONE als Empfänger von E-Rechnungen 

A. E-Rechnungsadressen 

Für eine ordnungsgemäße Rechnungsstellung an KONE ist die richtige Rechnungsadresse 
ausschlaggebend. Nachstehend finden Sie unser Adressverzeichnis für E-Rechnungen:  

Unternehmen 
seinheit 

USt-IdNr.  E-Rechnungsadresse E-Mail-Adresse für PDF-Rechnungen 
(Registrierung erforderlich) 

AUSTRALIA: 

KEP AU 
(Australia) 

47000142423 KEPAU201 kone.kep.au@email.basware.com  

KEP NZ 
(New 
Zealand) 

26-961-408 KEPNZ202 kone.kep.nz@email.basware.com  

KONE 
Holdings 
(Australia) 
Ltd. 

ACN 003 986 436 ACN003986436 kone.holdings.au@email.basware.com  

AUSTRIA: 

KONE AG ATU 14651205 ATU14651205 kone.ag@email.basware.com  

BAHRAIN: 

KONE 
Bahrain SPC 

99698-1 BH996981 KONE.Bahrain.SPC@email.basware.com 

KONE 
Elevators 
SPC 

67721-1 BH677211 KONE.Elevators.SPC@email.basware.com 

BELGIUM: 

KONE 
Belgium S.A. 

BE0436407453 BE0436407453 kone.belgium.sa@email.basware.com  

KONE 
International 
N.V. 

BE0444307015 BE0444307015 kone.international.nv@email.basware.com  

CANADA: 

KONE Inc. 
CKE 

103753497 103753497CKE kone.inc.cke@email.basware.com  

KONE Inc. 
CKQ 

103753497 103753497CKQ kone.inc.ckq@email.basware.com  

CYPRUS: 

KONE 
Elevators 
Cyprus Ltd. 

10100106J CY10100106J KONE.Elevators.Cyprus.Ltd@email.basware.com 

mailto:kone.kep.au@email.basware.com
mailto:kone.kep.nz@email.basware.com
mailto:kone.holdings.au@email.basware.com
mailto:kone.ag@email.basware.com
mailto:KONE.Bahrain.SPC@email.basware.com
mailto:KONE.Elevators.SPC@email.basware.com
mailto:kone.belgium.sa@email.basware.com
mailto:kone.international.nv@email.basware.com
mailto:kone.inc.cke@email.basware.com
mailto:kone.inc.ckq@email.basware.com
mailto:KONE.Elevators.Cyprus.Ltd@email.basware.com


 

ELEKTRONISCHE 
RECHNUNGSSTELLUNG – 
LEITFADEN FÜR 
LIEFERANTEN 

 5 (14) 

  
 

CZECH REPUBLIC: 

KONE a.s. CZ00176842 CZ00176842 kone.as@email.basware.com  

KONE 
Industrial - 
koncern 
s.r.o. 

CZ27111440 CZ27111440 kone.Industrial.koncern@email.basware.com  

DENMARK: 

KONE 
Elevator A/S 

DK62953519 DK62953519 kone.elevator.as@email.basware.com 

EGYPT: 

KONE LLC 67523 EG67523 KONE.LLC@email.basware.com 

ESTONIA: 

AS KONE EE100085310 EE100085310 AS.KONE@email.basware.com 

FINLAND: 

KONE Oyj FI19274001 003719274001 kone.oyj@email.basware.com   

KONE 
Industrial Oy 

FI18919760 
DE814060910 
FR07478053796 
ATU58065827 
IT00107459992 

003718919760 kone.industrial.oy@email.basware.com 

KONE 
Elevators Oy 

FI19042921 
DE814060897 
FR43484464441 
HU26961046 
996905829MVA 
HR42098860484 

003719042921 kone.hissit@email.basware.com 

KONE 
Export Oy 

FI27784642 003727784642 kone.export.oy@email.basware.com 

FRANCE: 

KONÉ S.A. FR 06 592 052 
302  

FR06592052302 kone.sa@email.basware.com  

GERMANY: 

KONE 
Montage 
GmbH 

DE260260937 
 

DE260260937 
 

kone.montage.gmbh@email.basware.com 

KONE 
GmbH, 
(Frontline) 

DE196233671 
 

DE196233671 
 

kone.gmbh@email.basware.com 

KONE 
Holding 
GmbH  

DE196233671 
 

DE196233671KGM 
 

kone.holding.gmbh@email.basware.com 

mailto:kone.as@email.basware.com
mailto:kone.Industrial.koncern@email.basware.com
mailto:KONE.LLC@email.basware.com
mailto:AS.KONE@email.basware.com
mailto:kone.export.oy@email.basware.com
mailto:kone.sa@email.basware.com
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KONE 
Escalator 
SSC Europe 
GmbH 

DE239780388 
 

DE239780388 
 

kone.escalator.slk.gmbh@email.basware.com 

KONE 
Automatiktür
en GmbH 

DE220493160 
 

DE220493160 
 

kone.automatiktueren.gmbh@email.basware.com 

KONE 
Servicezentr
ale GmbH 

DE227883394 
 

DE227883394 
 

kone.servicezentrale.gmbh@email.basware.com 

HONG KONG: 

KONE 
Elevator 
(HK) Limited      

441616 HK441616 kone.elevator.hk@email.basware.com  

Ben Fung 
Machineries 
and 
Engineering 
Ltd 

28642 HK28642 kone.bfm.hk@email.basware.com  

HUNGARY: 

KONE Felvonó 
Kft 

10851285-2-41 10851285241 kone.felvono@email.basware.com  

IRELAND: 

KONE Ireland 
Limited 

IE4815768T IE4815768T kone.ireland.limited@email.basware.com 

ITALY: 

Slimpa S.p.A IT00192220127 IT00192220127 slimpa@email.basware.com                                                                                                       

KONE 
Industrial 
S.p.A  

IT04160240968 
 

IT04160240968 kone.industrial.spa@email.basware.com                                                                                   

KONE S.p.A IT12899760156 IT12899760156 kone.spa@email.basware.com 

KENYA: 

KONE 
Kenya 
Limited 

A02134566P A02134566P KONE.Kenya.Limited@email.basware.com 

LATVIA: 

SIA KONE 
Lifti Latvija 

LV40003226874 LV40003226874 SIA.KONE.Lifti.Latvija@email.basware.com 

LITHUANIA: 

UAB KONE LT234477811 LT234477811 UAB.KONE@email.basware.com 

LUXEMBOURG: 

KONE 
Luxembourg 
S.A.R.L. 

LU 1988 2405 
675 

LU19882405675 kone.luxembourg@email.basware.com  

mailto:kone.elevator.hk@email.basware.com
mailto:kone.bfm.hk@email.basware.com
mailto:kone.felvono@email.basware.com
mailto:KONE.Kenya.Limited@email.basware.com
mailto:SIA.KONE.Lifti.Latvija@email.basware.com
mailto:UAB.KONE@email.basware.com
mailto:kone.luxembourg@email.basware.com


 

ELEKTRONISCHE 
RECHNUNGSSTELLUNG – 
LEITFADEN FÜR 
LIEFERANTEN 

 7 (14) 

  
 

LUMICO 
SARL 

B 138491 LUB138491 kone.lumico@email.basware.com  

MALAYSIA: 

KONE 
Elevator (M) 
Sdn. Bhd 

1707311104 MY1707311104 kone.elevator.my@email.basware.com  

MEXICO: 

KONE 
Mexico S.A. 
de C.V. 

KME880401DZ8 KME880401DZ8 N/A 

KONE 
Industrial 
S.A. de C.V. 

KIN050429782 KIN050429782 N/A 

KONE 
Industrial 
Servicios 
S.A. de C.V. 

KIS050429B79 KIS050429B79 N/A 

NETHERLANDS: 

KONE 
Holland B.V. 

1657902 NL1657902 kone.holland@email.basware.com  

KONE B.V. 1190994 NL1190994 kone.bv@email.basware.com  

Hissi B.V. 810356995 NL810356995 hissi.bv@email.basware.com  

KONE 
Nederland 
Holding B.V. 

810540678 NL810540678 kone.nederland.holding@email.basware.com  

KONE 
Deursystem
en B.V. 

008132148 NL008132148 kone.deursystem@email.basware.com  

Kone 
Finance 
Holding BV 

807557316 NL807557316 kone.finance.holding@email.basware.com  

NORWAY: 

KONE 
Aksjeselskap 
AS 

918 201 548 
MVA 

NO918201548MVA kone.aksjeselskap.as@email.basware.com 

OMAN: 

KONE 
Assarain LLC 

1149803 OM1149803 KONE.Assarain.LLC@email.basware.com 

POLAND: 

KONE 
Sp.zo.o.   

PL 521-053-45-
32 

PL5210534532 kone.sp.zoo@email.basware.com  

mailto:kone.lumico@email.basware.com
mailto:kone.elevator.my@email.basware.com
mailto:kone.holland@email.basware.com
mailto:kone.bv@email.basware.com
mailto:hissi.bv@email.basware.com
mailto:kone.nederland.holding@email.basware.com
mailto:kone.deursystem@email.basware.com
mailto:kone.finance.holding@email.basware.com
mailto:KONE.Assarain.LLC@email.basware.com
mailto:kone.sp.zoo@email.basware.com
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PORTUGAL: 

KONE 
Portugal - 
Elevadores 
Lda 

46630 R3 PT46630R3 kone.portugal@email.basware.com  

QATAR: 

KONE 
Elevators 
LLC 

32647 QA32647 KONE.Elevators.LLC@email.basware.com 

RUSSIA: 

CJSC KONE 
Lifts 

7704186604 RO7704186604 N/A 

SAUDI ARABIA: 

KONE 
Areeco Ltd 

4030093714 SA4030093714 KONE.Areeco.Ltd@email.basware.com 

SINGAPORE: 

KONE Pte. Ltd. 197801381N 197801381N kone.pte.ltd@email.basware.com 

SLOVAKIA: 

KONE s.r.o. SK2020336417 SK2020336417 kone.sro@email.basware.com  

KONE SSC 
s.r.o. 

2021862315 SX2021862315 kone.ssc@email.basware.com  

SLOVENIA: 

KONE d.o.o. SI 94615225 SI94615225 kone.doo@email.basware.com  

SOUTH AFRICA: 

KONE 
Elevators 
South Africa 
(Pty) Ltd. 

4850103047 ZA4850103047 KONE.South.Africa.Pty.Ltd@email.basware.com 

SPAIN: 

KONE 
Elevadores 
S.A. 

A28791069 A28791069 kone.elevadores@email.basware.com  

Marvi 
Ascensores 
SL 

B60600897 B60600897 marvi.ascensore@email.basware.com  

SWEDEN: 

KONE Ab SE556234463901 SE556234463901 kone.ab@email.basware.com 

SWITZERLAND: 

KONE 
(Schweiz) 
AG 

CHE-114.993.455 
MWST 

CHE114993455MWST kone.schweiz@email.basware.com  

mailto:kone.portugal@email.basware.com
mailto:KONE.Elevators.LLC@email.basware.com
mailto:KONE.Areeco.Ltd@email.basware.com
mailto:kone.sro@email.basware.com
mailto:kone.ssc@email.basware.com
mailto:kone.doo@email.basware.com
mailto:KONE.South.Africa.Pty.Ltd@email.basware.com
mailto:kone.elevadores@email.basware.com
mailto:marvi.ascensore@email.basware.com
mailto:kone.ab@email.basware.com
mailto:kone.schweiz@email.basware.com
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TURKEY: 

Kone 
Asansör 
Sanayi ve 
Ticaret A.S.   

8340057092 TR8340057092 N/A 

UGANDA: 

KONE 
Uganda 
Limited 

1003964115 UG1003964115 KONE.Uganda.Limited@email.basware.com 

UNITED ARAB EMIRATES: 

KONE 
Middle East 
LCC 

59446 AE59446 KONE.Middle.East.LCC@email.basware.com 

UNITED KINGDOM: 

KONE Plc. GB 222 2799 69 GB222279969 kone.plc@email.basware.com 

KONE (NI) 
Ltd. 

GB 222 2269 79 GB222226979 kone.ni.ltd@email.basware.com 

USA: 

KONE Inc. 36-2357423 US362357423MKO kone.inc@email.basware.com 

Marine 
Elevators 
LLC 

84-1679224 US841679224MUS marine.elevators.llc@email.basware.com 

 

E-Rechnungsversand nicht möglich? Wenn Sie keine E-Rechnungen ausstellen können, wenden 
Sie sich per E-Mail an das KONE-Unternehmen in Ihrem Land (siehe Seite 3). 

Sonstige Dokumente: Handelspapiere, Bankgarantien, Ansässigkeitsbescheinigungen, 
Rechenschaftsberichte und ähnliche Dokumente müssen an die Postanschrift gesendet werden.  

  

mailto:KONE.Uganda.Limited@email.basware.com
mailto:KONE.Middle.East.LCC@email.basware.com
mailto:kone.inc@email.basware.com
mailto:marine.elevators.llc@email.basware.com
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Nähere Informationen zum Dienstleister 
 

Alle E-Rechnungen an KONE laufen über das Netzwerk unseres E-Invoicing-Dienstleisters 
Basware. Basware sorgt dafür, dass Ihre Rechnungen im korrekten Format bei KONE 
eingehen und ermöglicht uns so die automatisierte Rechnungsverarbeitung.  

 

Dienstleister Operator-ID Weitere Informationen 

Basware  BAWCFI22  https://www.basware.com/ 

B. Rechnungsinhalt 

Der nachstehenden Tabelle entnehmen Sie bitte die Pflichtangaben für Ihre E-

Rechnungen an KONE. Die übrigen Angaben gelten je nach gesetzlichen 

Vorschriften sowie Ihren vertraglichen Vereinbarungen mit KONE. 

 

Art der Angabe Bemerkung 

E-Rechnungsadresse des 
Lieferanten 

 

Name des Lieferanten  

Adresse des Lieferanten  

USt-IdNr. des Lieferanten Umsatzsteueridentifikationsnummer 

Kontoverbindung des 
Lieferanten/IBAN 

Für den SEPA-Zahlungsverkehr ist die korrekte 
Angabe der IBAN erforderlich.  

Name der Bank sowie SWIFT/BIC Für den SEPA-Zahlungsverkehr ist die korrekte 
Angabe des BIC erforderlich. 

E-Rechnungsadresse von KONE Siehe Teil A. 

Name des KONE-Unternehmens Der Rechnungsempfänger ist eindeutig anzugeben. 

KONE-Adresse  

Rechnungsnummer  

Rechnungsdatum  

Fälligkeitsdatum der Rechnung Das Fälligkeitsdatum muss auf der Rechnung 
angegeben werden. 

Bruttobetrag  

Nettobetrag  

Währung Die Währung (Code) muss eindeutig angegeben 
werden. 

Auftragsnummer  
 

Die Angabe der KONE-Auftragsnummer ist 
erforderlich, sofern die Rechnung auf einem Auftrag 
basiert. Die Nummer wird von KONE vergeben. 

KONE-Referenz Von KONE geforderte Referenz, z. B. 
Ansprechpartner oder Kostenstelle. 

https://www.basware.com/
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C. Zusätzliche Angaben – bitte folgende Hinweise beachten:   

 

1. Sonstige Dokumente: Handelspapiere, Bankgarantien, Ansässigkeits-
bescheinigungen, Rechenschaftsberichte und ähnliche Dokumente müssen an 
die Postanschrift oder die auf Seite 3 genannten E-Mail-Adressen gesendet 
werden. 

2. Mithilfe von Referenznummern automatisieren wir die Rechnungsverarbeitung. 
Bitte geben Sie diese Nummer unbedingt auf Ihrer Rechnung an. Tragen Sie die 
Referenznummer unverändert, d. h. ohne Hinzufügungen oder Auslassungen, in 
die Felder für die Auftragsnummer und die Kundenreferenz (Name des 
Einkäufers) ein. 

3. Anlagen zur Rechnung müssen zusammen mit der E-Rechnung übermittelt 
werden. Beim getrennten Versand von Rechnungen und Anlagen ist keine 
Freigabe möglich.  

4. Einzel- oder Sammelrechnung? Bitte senden Sie uns möglichst 
Einzelrechnungen. Damit unterstützen Sie unsere automatisierten Prozesse und 
helfen uns dabei, Ihre Rechnungen zügig zu begleichen. 

Zwar lassen sich auch Sammelrechnungen elektronisch übermitteln, trotzdem 
raten wir Ihnen zum Versand von Einzelrechnungen. Nur so können wir das 
vollständige Potenzial unserer automatisierten Prozesse nutzen. Zudem erfordern 
Sammelrechnungen zum Teil ein kundenspezifisches Layout, sodass für alle 
Beteiligten Mehrkosten anfallen. 

5. Sondervorschriften für Lieferanten: Es kann sein, dass Sie als Lieferant 
zusätzliche Informationen bereitstellen müssen. Diese werden durch Ihren 
Vertrag mit KONE geregelt. 

6. Format: Wir sind in der Lage, Rechnungen in allen gängigen XML-Formaten zu 
verarbeiten. Im vorliegenden Dokument wird die Verwendung der jeweils neusten 
Version des XML-Formats vorausgesetzt. Wenden Sie sich an Basware oder an 
Ihren E-Invoicing-Dienstleister, wenn Sie eine detaillierte Beschreibung des 
Formats benötigen. 

7. Beigefügte Rechnungsbilder: Rechnungsbilder müssen als PDF- oder TIFF-
Dateien geliefert werden. Für den Fall, dass kein Rechnungsbild beiliegt, erstellt 
Basware ein standardisiertes Bild. Dieses enthält aber möglicherweise nicht alle 
gewünschten Informationen. Daher empfiehlt sich die Bereitstellung einer selbst 
erstellten PDF- oder TIFF-Datei. 
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D. Übermittlung von E-Rechnungen über den eigenen Dienstleister 

Wenn Sie einen Vertrag mit einem E-Invoicing-Dienstleister abgeschlossen haben und Ihr 

monatliches Rechnungsaufkommen bei über 500 Stück liegt, können Sie uns Ihre 

Rechnungen direkt über Ihr Fakturierungssystem übermitteln. 

 

SCHRITT 1. Wenden Sie sich an Ihren E-Invoicing-Dienstleister 

Wenn Sie einen Vertrag mit einem E-Invoicing-Dienstleister haben, vergewissern Sie 
sich, ob dieser mit Basware kooperiert. Eine Liste aller in Frage kommenden 
Dienstleister finden Sie hier: https://www.basware.com/en-us/solutions/network-
services/interoperability-partners.  
 
Sollte Ihr E-Invoicing-Dienstleister hier nicht aufgeführt sein, senden Sie ihm den 
ausgefüllten Fragebogen („Operator Questionnaire“). Sie können das Dokument unter 
https://kb.basware.com/sites/default/files/basware_operator_questionaire.pdf 
herunterladen.  
 
Wenn Ihnen derzeit die Möglichkeit zur Verarbeitung von E-Rechnungen fehlt oder 
Sie keinen Vertrag mit einem E-Invoicing-Dienstleister haben, helfen wir Ihnen gerne 
weiter. Kontaktieren Sie unsere Vertriebsabteilung unter www.basware.com/en-
gb/contact-us.  
 

SCHRITT 2. Rechnungsinhalt 

Ihre Rechnung muss den inhaltlichen Vorgaben gemäß Lieferanten-Kit entsprechen. 

Nur dann ist eine automatische Verarbeitung auf Seiten von KONE möglich. 

 

SCHRITT 3. Übermitteln Sie Ihre E-Rechnungen 

Senden Sie Ihre Rechnungen an den Basware-Server bt.basware.com. Bitten Sie 

Ihren E-Invoicing-Dienstleister, die E-Rechnungen über Basware an KONE 

weiterzuleiten. Informieren Sie KONE über den Versand Ihrer ersten E-Rechnung. 

Senden Sie dazu eine E-Mail an das KONE-Unternehmen in Ihrem Land (siehe 

Seite 3). So können wir nachvollziehen, ob Ihre Rechnung ordnungsgemäß bei uns 

eingegangen ist. 

 

Sie brauchen uns keine Testrechnungen zu senden. Bei Unstimmigkeiten lassen Sie 

sich bitte von Ihrem E-Invoicing-Dienstleister bestätigen, dass die Rechnung an 

Basware übermittelt wurde. 

 

 

  

https://www.basware.com/en-us/solutions/network-services/interoperability-partners
https://www.basware.com/en-us/solutions/network-services/interoperability-partners
https://kb.basware.com/sites/default/files/basware_operator_questionaire.pdf
http://www.basware.com/en-gb/contact-us
http://www.basware.com/en-gb/contact-us
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E. Übermittlung von E-Rechnungen im PDF-Format 

Wenn Sie noch keine Möglichkeit zur Verarbeitung von E-Rechnungen haben, 

können Sie sich für den PDF-Service registrieren und KONE Ihre E-Rechnungen per 

E-Mail zukommen lassen. Dieser ist für Lieferanten kostenfrei. Sehen Sie sich das 

kurze Video zur Registrierung an und aktivieren Sie den Service. 

 

 

 

 

 

So verwenden Sie den PDF-Service für E-Rechnungen: 

1. Registrieren Sie sich mit Ihrer E-Mail-Adresse für den Service 

2. Sie erhalten eine Bestätigungs-E-Mail 

3. Öffnen Sie die E-Mail und schließen Sie den Registrierungsvorgang ab 

4. Rufen Sie Ihren E-Mail-Client oder Ihre Fakturierungssoftware auf und hängen Sie 

eine PDF-Rechnung an die E-Mail an. Senden Sie diese Rechnung an die 

entsprechende E-Rechnungsadresse von KONE. Die Adressliste finden Sie im 

Lieferanten-Kit. 

 

PDF-Rechnungen müssen in einem maschinenlesbaren Textformat erstellt werden, 

da sie elektronisch erfasst werden. Die Verarbeitung handgeschriebener Rechnungen 

oder Scans ist nicht möglich. 

 

F. Übermittlung von Rechnungen über das Key-In-Portal 

Bei einem jährlichen Rechnungsaufkommen von weniger als 100 Stück bieten wir 

Ihnen die kostenfreie Übermittlung von E-Rechnungen über das Basware-Portal an. 

Wenn Sie diesen Service in Anspruch nehmen möchten, registrieren Sie sich am 

webbasierten Portal und übermitteln Sie Ihre E-Rechnungen an KONE.  

 

 

 

 

 

So verwenden Sie den Key-In-Service: 

1. Registrieren Sie sich mit Ihrer E-Mail-Adresse für den Service 

2. Sie erhalten eine Bestätigungs-E-Mail; bestätigen Sie Ihre E-Mail-Adresse 

3. Schließen Sie die Registrierung ab 

4. Befolgen Sie bei der Erstellung von Rechnungen an KONE diese Anweisungen 

 

Weitere Informationen hierzu finden Sie auf den Supportseiten des Portals. 

  

Hier registrieren:  

https://portal.basware.com/open/konepdf  

Hier registrieren:  

https://portal.basware.com/open/koneportal  

https://kb.basware.com/sites/default/files/pdf-einvoice-get-started-oct_2017_0.mp4#overlay-context=general-faq/basware-pdf-e-invoice-registration-processhttps://kb.basware.com/sites/default/files/pdf-einvoice-get-started-oct_2017_0.mp4
http://images.response.basware.com/Web/BaswareOyj/%7B0612670c-1642-49c6-9215-8c6c064e75d0%7D_Supplier_Kit_PDF_ENG_2018_Kone(2).pdf?elqTrackId=30d8edc1a92f41ccbdf7bd32e03149a8&elqaid=5117&elqat=2
https://s3-eu-west-1.amazonaws.com/user-guidance/documentation/network-services/user-guides/en-us/pdf/Basware.Invoice.Key-In.and.PO.Flip.Quick.Guide_EN-US.pdf
https://portal.basware.com/open/konepdf
https://portal.basware.com/open/koneportal
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G. Papierrechnungen 

Bitte beachten Sie, dass sich die Postfachadressen geändert haben und diese 
nur für Rechnungen gedacht sind. Nicht alle KONE-Einheiten haben noch neue 
Postfächer. Weitere Möglichkeiten zur Rechnungsstellung von KONE sind E-
Rechnungen, PDF-E-Rechnungen und Key-In. 

Unternehmen seinheit PO BOX 

KONE Oyj PL 964, 00026 BASWARE 

KONE Industrial Oy PL 965, 00026 BASWARE 

KONE Elevators Oy PL 966, 00026 BASWARE 

KONE Ab FE779, 107 77 Stockholm 

KONE, Inc PO BOX 42608, Indianapolis, IN 46242 

KONE GmbH, (Frontline) Po box 4601, 12678 Berlin 

KONE Automatiktüren GmbH Po box 4602, 12678 Berlin 

KONE Elevator A/S +++70720+++, 7996 Fakturaservice 

KONE Aksjeselskap AS PO. Box 251, Økern 0510, Oslo NORWAY 

KONE Plc. PO Box 760, NORTHWICH, CW9 9TG 

KONE (NI) Ltd. PO Box 761, NORTHWICH, CW9 9TH 

KONE Pte. Ltd. Jurong Point Post Office, PO Box 657, Singapore 916422 

 

 

 


